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２０２１年８月１８日 

株式会社 そごう・西武 

 

 
２１年度下期 組織人事について 

 

 

本日開催の取締役会において、下記のとおり決定いたしましたのでご案内いたします。 

 

 

組織変更（２０２１年９月１日付） 

■本部組織の再編 

（１）「お得意様部」に、お得意様顧客向け新サービスの事業化推進及び、新サービス企画立案・実行を担う

「お得意様部 新規事業担当」を新設する。 

（２）「デジタル戦略本部 事業デザイン部システム担当」は、システム開発・運用機能をセブン＆アイ・   

ホールディングス「事業ＤＸ推進部」に移管する。なお、「事業ＤＸ推進部」とのシステムに係る連携

窓口は、引き続き「デジタル戦略本部 事業デザイン部システム担当」が担う。 

（３）「リーシング本部 業務統括部 営業契約担当」は、業務の効率化に向け、その機能を「リーシング本部

業務統括部 業務担当」に移管し、解組する。 

 

■店舗組織の再編 

（１）「西武池袋本店」における新営業部体制の円滑な推進に向け、営業支援部門の機能強化をおこなう。 

  ①営業活動を支援・推進する業務を一括管理し、効率的運営を図るため、「営業サポート部」を新設する。 

  ②営業部各部に配置していた「営業支援担当」を統合した上で、「営業サポート部」に移管する。 

  ③「サービス推進担当」、「人事部教育推進担当」を、「営業サポート部」に移管する。 

  ④繁閑差に応じた効果的要員配置に向け、「営業サポート部」に「オペレーション担当」を新設する。 

  ⑤「販売促進部営業催事担当」は、企画機能を「販売促進部売出計画担当」、オペレーション機能を

「営業サポート部オペレーション担当」に、それぞれ移管し、解組する。 

 

 

 

主要人事 (２０２１年９月１日付) 

 

                                                                                                                                                    

                                                  

 

 

 

以 上 

                                                  

氏　　名 新担当分野 旧担当分野

きくた　きよみ

菊田　清美
東戸塚Ｓ.Ｃ.館長 店舗運営本部　店舗統括部　ＳＣ担当部長


