
 

 

 

 
   

 
   

キャビンアテンダントを含む１,０００人の足データから開発 

現代女性に多い「薄い足」にマッチした 

リミテッドエディション パンプス デビュー 
 

㈱そごう・西武からこのたび、専門販売員が接客時の足型測定で得た１,０００人分のデータと靴に対するご

要望を元に、木型から作り上げたオリジナルパンプスがデビューいたします。現代女性に急増している「甲の

薄い足」に着目。足の痛みにお悩みのこうした女性に向けて、まったく新しい発想でオリジナルパンプスを開発

いたしました。さらに開発にあたって、日本航空（ＪＡＬ）のキャビンアテンダントの皆様にモニターを依頼。お仕

事柄、パンプス選びに関心の高い皆様に、「キレイ」と「ラク」という２つの要素について厳しい目でチェックして

いただき、そのご意見を反映させてまいります。 

 

＜展開概要＞ 
■展開開始：２０１２年１２月下旬 ■展開商品：パンプス３型 ■価格：１８,９００円／１９,９５０円(税込) 

■展開店舗：西武池袋本店、渋谷店、そごう横浜店、千葉店、神戸店、広島店、大宮店（以上基幹店７店舗） 

＊西武渋谷店、そごう神戸店、広島店、大宮店は１月中旬より展開開始 

 

＜生活様式の変化から変わった現代人の足型＞ 
歩行時間が少なくスニーカータイプの靴を履く時間が長いと 

いう生活様式の変化を受け、女性の足型が変化していると 

言われます。甲が薄く足幅が広い「開張（かいちょう）足」と 

呼ばれるタイプが増え、当社在籍のシューフィッターが 

収集した足のお悩み１,０００件のうち、実に３割がこのタイプ 

の足型によるものだとわかりました。 

 

＜薄い足に対応した新木型の開発へ＞  

㈱そごう・西武ではシューフィッターや女性社員のミーティングで 

出た意見や要望をもとに、必要なサイズ・デザイン・機能を 

洗い出し、まずは現状の品揃えで対応少ない「薄い足（開張足）」 

用の木型開発に着手しました。さらにアーチが落ちた足を 

サポートする中足骨パットや、低反発クッション、モールド底など 

パーツにもこだわり、日常の上質定番として履きこなして 

いただけるパンプスをめざしました。 

 

＜キャビンアテンダントにモニターを依頼＞  

さらに、日本航空（ＪＡＬ）キャビンアテンダントの方３０名に 

ご協力いただき、パンプスのお悩みヒアリングと足型計測会を 

実施。ここで出たご要望を商品開発の参考にするとともに、 

計測の結果「薄い足」のサンプルとして適する足型の６名の方 

にはフィッティングモニターをお願いいたしました。お仕事柄、 

「キレイだけどラク」なパンプスを真剣に探している 

キャビンアテンダントの皆様をサンプルとして、 

リアルなニーズに対応する商品作りをめざしてまいります。 
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